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Nuorten kohtaaminen 

kriisitilanteessa  

Lohjalla 29.4.2014 
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Johdanto 

 Keitä ovat nuoret?  

 Mitä on kohtaaminen?  

 Kriisitilanne? kenen kriisi ja miten tilanne 
koskettaa nuorta?  

  Aikataulu 10.30-12:00. 
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Keitä ovat nuoret? 

 -12v asti miltei poikkeuksetta ovat joutuneet 
jonkun muun aiheuttaman tilanteen osallisiksi. 
Vastuu näistä nuorista pääosin jollain muulla 
viranomaisella. 

  12-15v. Ovat jo osin itsekin aiheuttamassa 
tilanteita. Rikosoikeudellisesti eivät vastuussa, 
mutta vahingonkorvausvastuu.  

  15-18v nuoria henkilöitä, joiden tekemisistä on 
kiinnostuneita useampi viranomainen. Ovat 
aiheuttamassa sekä joutuvat osalliseksi myös 
tahtomattaan. 

 Yli 18v. Likimain aikuisia, vaikka joitain 
erityishuomioita. 
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Kohtaaminen 

 Ihmisen halu tulla kohdatuksi, hyväksytyksi ja 
rakastetuksi.    

  Tulla kohdatuksi – tulla kuulluksi ja 
ymmärretyksi.  

  Kriisitilanteet ovat osa inhimillistä elämää, eikä 
ne keskivertoisesti ole mitenkään poikkeavia. 
Niitä sattuu koko ajan halustamme huolimatta. 

 Yksilölle voi olla hyvin mullistava tapahtuma.  
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Kriisitilanne 

 Tilanteiden arviointi hyvin paljon 
riippuvainen arvioijasta ja arvioijan 
todellisuudesta.  

 Nuorten ja aikuistenkin kohdalla pysäyttää, 
särkee, mullistaa siihen asti elettyä tai 
uskottua. 

 Onko tilanteessa tapahtunut korvattavia 
asioita vai peruuttamattomia asioita.  
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Kohtaamisessa 

huomioitavaa… 
 ensimmäiseksi on saatava tilanne pysäytettyä. 

Vasta turvallisissa olosuhteissa voidaan kohdata. 

 kuunneltava nuoren oma käsitys tapahtuneista, 
jos se on saatavissa. Kaikilla osapuolilla on 
oikeus, jos se on kohtuudella mahdollista, esittää 
oma näkemyksensä.  

 Mitä kiinnekohtia ja varmennuksia tarinoihin on 
saatavissa. 
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…huomioitavaa jatkuu… 

 Mikä on tilanteesta nouseva huoli. 

 Huoli --- sanoitettava kaikkien osallisten 
kesken, koska se selventää työjakoa ja 
jatkotoimia. Jokaisella toimijalla on oma 
erityisosaamisalue ja velvollisuus toimia 
omalla alueellaan.  

 Ymmärrys tavoitteista. 

 Nuori kuulee ja toivottavasti kokee 
tulleensa kuulluksi. 
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seuranta 

 Tilanteiden käsittelyyn pitää aina liittyä 
yhdessä sovitut tavat seurata miten nuoren 
oma tilanne kehittyy.  

 Tärkeää myös nuorelle tietää että kuka 
pitää yhteyttä tai keneen voi pitää yhteyttä. 

 Miten toimitaan tilanteen muuttuessa; 
toimijoiden vaihtuessa.  
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Haasteita kohtaamiselle… 

 Hankalasti kohdattavat nuoret ja pitkälle 
kehittyneet riippuvuudet ja mt-oireet.  

 Toimijoiden tehostamiset hankaloittaneet 
yhteisen huolen hoitamista. Esim. 
työvuorot, työskentelyalueet, kulusäästöt 

 Henkilöiden vaihtuvuus, kasvottomuus. 
Pysyvyys tärkeää nuorelle.  

 Näkemyserot vastuullisesta toiminnasta. 
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Lisätietoja 

 Poliisista yleensä www.poliisi.fi 

pekka.mujunen@poliisi.fi 

Länsi-Uudenmaan poliisi /Lohjan 
rikostutkinta 

 

http://www.poliisi.fi/
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